Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos szerzédési feltételek

Kérjik, amennyiben rendelni, vasarolni kivdn a www.selection.hu webaruhazunkbdl, elétte figyelmesen olvassa el szerzddési
feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgdltatasainkat, ha minden pontjaval egyetért, és kotelezé érvénylinek
tekinti magara nézve.

A webaruhaz iizemeltetojének (tovabbiakban Szolgaltatd) adatai:

Cégnév: Selection.hu Kft.

Székhely cime: 1032 Bp. Solymar u. 8. 10 em. 58

Cégjegyzékszam: 01-09-349643

Nyilvantartast vezet6 cégbirdsag: FOvarosi Cégbirésag

Kereskeddi Statisztikai szamjel: 27104750-4725-113-01

Addszam: 27104750-2-41

Bankszamla szam: 11703006-25968961

Csomagkuildé kereskedelmi tevékenység nyilvantartasi szama: 14896

Ugyfélszolgalat adatai:

Telefon

+36 1 4391902

Mobiltelefon

+36 (30) 498 1052

+36 (30) 658 4829

E-mail

info@selection.hu

Elérhet6ség

Selection.hu Borszakizlet és Kavézo
1036 Budapest Lajos u. 91.
Nyitvatartas

Hétf6tdl cstitortokig 10-20 éra koézott
Péntektdl szombatig 10-22 dra kozott

A megrendelés Iépései
Web aruhdzunkban a megrendelés/vasarlas lehetésége fennall mar regisztralt és Uj vasarlok részére is.
A menlk és szlirék vagy a keres6 segitségével kivalasztott termék a ,Kosarba” gomb segitségével helyezheté at virtualis
bevasarldkosaraba, majd valaszthat, hogy a vasarlast tovabb folytatja ,Vasarlas folytatdsa” tovabbi termékek megrendelés céljabdl,
vagy a rendelés lezarasat célzandd a ,Tovabb a rendeléshez” gombot lenyomva eljut virtudlis bevasarlokosarahoz.
A kosar

A kosarban egy Osszesités lathatdé a megrendelni kivant termékekrél. Itt tovabbi finomitasok végezheték el a kivalasztott
termékeken. Megvaltoztathatd a darabszam, de torélhetdk is tételek.

Az Gsszesités mellett itt mar kalkuldlhatd a szallitasi kéltség is, tehat a megrendelés kapcsan fizetendd dsszesitett koltséget lathatja.

Ezen az oldalon van lehetGség vasarldi kuponok bevaltdsara is. Ha rendelkezik valamilyen kuponnal, akkor azt itt megadva, az

Osszesit6ben azonnal lathatéva vallnak a kuponhoz tartozé kedvezmények, amennyiben a kupon érvényes az adott vasarlasra.
Bejelentkezés

A kosarbdl torténd rendelés folytatas esetén ,Tovabb a rendeléshez”. Tovabb jut a Bejelentkezés oldalra.

Ha mar regisztralt vasarld

Itt ha mar regisztralt vasarld, akkor email cime és jelszava megadésdval be tud Iépni a rendszerbe és igy a korabban megadott
adatai hasznalhatdk az Uj megrendelésnél.

Amennyiben még nem regisztralt vasarlé

Valaszthat, hogy azonnal megrendeli a termékeket regisztracié nélkil, akkor az als6 ,Azonnali rendelés...” (irlapot kell kitéltenie a
megrendeléshez, mig ha regisztracié mellett szeretné megrendelni a termékeket, akkor adja meg email cimét az ,Uj vasarlo
vagyok...” cim alatt.

Fontos! Ugyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitasra a termék!

”

Cim
Kovetkezd 1épés a szamlazasi cim/szallitasi cim megadasa, vagy regisztralt vasarlok esetén a kivalasztasa.
Szallitas
A cimek kivalasztasa utan adhatja meg, hogy milyen médon kivanja atvenni a terméket, vagyis a kivélasztott termékek és a
megadott szallitasi cim figgvényében kivalaszthatja az Onnek megfelel6 atvételi lehetdséget.
Fizetés
Ebben a fazisban valaszthatja meg a fizetés madjat.
Megrendelés elkiildése
Egy révid 6sszesité utan, elklldheti rendelését.
A megrendelést kovetben

A megrendelést kdvetben, ha rendelése egyértelm(i és minden kivalasztott termék leszallithatd a megadott cimre, akkor automatikus
levelek értesitik arrél, hogy a megrendelt csomag éppen a teljesités melyik fazisdban talalhaté.

Amennyiben barmilyen kérdésiink meriilne fel a rendeléssel kapcsolatban Ugy azonnal felkeressiik Ont a megadott elérhetdségei
valamelyikén.


tel:+3614391902
tel:+36304981052
tel:+36306584829
mailto:info@selection.hu

A regisztracié soran megadott személyes informacidkat taroljuk, de harmadik félnek nem adjuk ki!

A termék lényeges tulajdonsagai

A szolgaltatd altal tGzemeltettet webaruhazon keresztiil a vasarld altal kivalasztasra keruld termék lényeges tulajdonsagairdl a
kivalasztaskor és a megrendelés véglegesitésekor kap informaciét a fogyaszté. A termékek adatlapjan megjelenitett képek
eltérhetnek a valdésagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

Arak

A megjelenitett termékek arai a 27%-os afat igen, ellenben a hazhozszallitdas dijat nem tartalmazzak! Az arvaltoztatds jogat
fenntartjuk!
Kiszallitas
1. A szallitas teljesitése: rendelés visszaigazolastol szamitott 1-3 munkanapon belll
2. A termékek kiszallitdsat a szolgaltatdé a vasarldval egyeztetett id6pontban végzi. Amennyiben a megbeszélt idészakban nem
tartézkodik otthon, szallitasi cimként célszer( lehet (ha van ra lehet6ség) munkahelyi cimet megadni. A futarszolgalat kétszeri
kézbesitést kisérel meg, ha még igy sem sikeriil atvenni a csomagot Ugy a szallitéds koltségét a megrendeldre terheljlik!
3. A vasarld koteles a kiszallitas id6pontjaban a csomag sértetlenségét ellendrizni. Sérilt csomagolas esetén a hibat a helyszinen
jegyz6konyvben kell régziteni. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamaciot nem all médunkban elfogadni!
. A termékek kiszallitédsat a Selection.hu vagy a Magyar Posta végzi.
. A szdllitds dija 25.000 Ft felett Budapesten és Pest megyében dijtalan, 25.000,- forint alatt illetve az orszag egész teriiletén
3.400,- forint. Az arak a 27%-os afat tartalmazzak!
6. A szamlat, mely tartalmazza a termékek illetve a szallitéds bruttd arat a kiszallitdskor a csomagba helyezve kapja kézhez.

ul b

Lehetséges fizetési modok

* Személyesen, készpénzben az aru atvételével egyidejlileg (utanvétel)
« Banki atutalds (el6re utalas)
« Bankkartyaval (csak személyesen szakizletlinkben)

A termék és/vagy szolgaltatas igénybevételére vonatkozd korlatozasok
18 év alatti megrendeld személy esetén, alkoholtartalmu termékeinkre leadott rendelést nem all médunkban teljesiteni!
Kedvezmény

Rendszerlinkben, amennyiben Magyar-, kilféldi borok, vagy Pezsgdk kézll rendel és a rendelésben ezen termékek palackszama elér
egy hatart a fenti termékekre bizonyos szazaléknyi kedvezményt adunk, ami a vasarlas soran azonnal jelentkezik is mind a kosarban

akar 10%-ot is elérheti.

Panaszkezelés

A termékekkel, szdllitassal kapcsolatosan, észrevételeivel vagy panaszaval forduljon bizalommal Ugyfélszolgalatunkhoz, melynek
elérhetGségeit az 1. pontban talalhatja.

Felligyeleti szerv: Budapest III. keriileti Onkormanyzat jegyzéje

A fogyasztonak lehetGsége van a jogi vitat a birdsagi Ut el6tt a lakohelye szerint illetékes békéltetd testiilet elé vinni. Ennek
hidnyaban a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye szerinti békéltetd
testulet illetékes. Az eljarasra - a fogyasztd kérelme alapjan - a fentiek szerint illetékes testilet helyett a kérelemben megjel6lt
békéltetd testulet illetékes.

A szolgaltatd székhelye szerint illetékes békélteto testilet:
Budapesti Békélteto Testiilet

1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

Elallasi jog
,On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elallni e szerz8dést6l. Hasonl6képpen, ha a szolgaltatads nyljtasara iranyul6 szerz8dés
esetén a szerzOdés teljesitése megkezdddott, On jogosult 14 napon bellll indoklas nélkil felmondani a szerzédést.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szdndékat tartalmazd egyértelm(i nyilatkozatat kételes eljuttatni
(példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Uton kuldétt levél utjan).

Ha On eldll ett8l a szerz8déstédl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétsl szamitott 14 napon beliil
visszatéritjik az On Aaltal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatast, ideértve a fuvarozasi kéltséget is (kivéve azokat a
tébbletkdltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozadsi mddtdl eltérd
fuvarozasi moédot valasztott.) A visszatérités sordn az eredeti lgylet sordn alkalmazott fizetési mdddal egyezd fizetési mddot
alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési maéd
alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen tébbletkédltség nem terheli.

Termék adasvételére irdnyuld szerz8dés esetében: ,attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte.

On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésSbb elallasi nyilatkozatdnak kézlésétdl szamitott 14 napon
belll visszakildeni vagy atadni. A hatarid6é betartottnak mindstl, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi a terméket.”

A termék visszakiildésének kdzvetlen kéltségét On viseli.

Elallasi nyilatkozat
(csak a vasarlastol vald eldllasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett:
Selection.hu Kft. levelezési cim: Selection.hu Borszakiizlet és Kavézo 1036 Budapest, Lajos u. 91.
e-mail cim: info@selection.hu

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldlldsi jogomat az alabbi termék adasvételére iranyuld szerzédés tekintetében (termék
megjeldlése):


mailto:bekelteto.testulet@bkik.hu
tel:+3614882186
tel:+3614882131

Atvétel idSpontja:

A fogyasztd neve:

A fogyasztd cime:

A fogyaszté aldirasa:

Kelt:

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol sz616 tajékoztatd
- Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az I. pontban feltiintettet szolgaltatd hibas teljesitése esetén a vallalkozéssal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgéri Torvénykdnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjén?
On - valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kézill az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, (gy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy
arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatarid6ben érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezését8l szamitott kettd hénapon belill
k6z6Ini. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzG6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hataridén tal kellékszavatossagi
jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belill a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az I. pontban feltintettet vallalkozds nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat
hénap eltelte utédn azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjdban is megvolt.

- Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On - valasztdsa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben minéstil a termék hibasnak?

A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min6éségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

Milyen hatéridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozataldtdl szamitott két éven belill érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termeékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval szemben gyakorolhatja. A termeék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?

A gyarto (forgalmazod) kizardlag akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjéban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazoénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Budapest, 2020. januar 17.



